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PAIEMENT D’UNE FACTURE EN LIGNE 

 

Vous recevez un mail dès qu’une facture est disponible pour paiement sur le portail famille. 

1. Se connecter sur le portail familles (cf. voir page 1) 

2. Cliquez sur le menu « Factures de la famille » 
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3. Sélectionner la ou les factures à payer, puis cliquer sur « Etape suivante » 

 

4. Confirmer en cliquant sur « Payer » 
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5. Vous arrivez sur la page de paiement, il faut cliquer sur « Payer par carte bancaire » 
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6. Dans cette fenêtre vous devez renseigner vos coordonnées bancaires et cliquez sur « VALIDER ». 

 

Après la validation de la saisie des coordonnées de la carte bancaire, certaines banques peuvent demander une confirmation de la transaction en envoyant un code par SMS 

au porteur de la carte, code qu'il faut ensuite renseigner sur la page du portail pour terminer le paiement. 

Sans ce code, le paiement ne sera pas effectif et la facture ne sera pas payée. 


